TeleMedia

ADATKEZELESI TAJEKOZTATO

1.) Az adatkezel személye és tevékenysége

Az adatkezelG a TeleMedia Kft. (székhely: 1134 Budapest, Vaci Ut 45.; cégjegyzékszam: 11919878-2-41; képviseli: Bagyi Sandor
lgyvezetd; tovabbiakban: “Adatkezel6”). Az érintettek személyes adatait minden esetben az Adatkezeld kezeli.

Az Adatkezel6 tgyfélkapcsolati szolgaltatasokkal Gizletszer(en foglalkozo, Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag. Az
Adatkezel6 Uzemelteti a www.telemedia.hu cimen elérhet weboldalt (tovabbiakban: ,Weboldal”).

Az Adatkezel6 az adatkezelését a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag altal vezetett adatvédelmi
nyilvantartasba bejelentette. A nyilvantartasi azonositd: NAIH-137245/2018

2.) Az Adatkezelési tajékoztatd hatalya, irdnyadd jogszabalyok

Jelen adatkezelési tdjékoztaté hatdlya az Adatkezel6 tevékenységére és adatkezeléseire, ezen belil a Weboldal
adatkezelésére terjed ki. Nem terjed ki a jelen Tajékoztatd hatalya harmadik személyek adatkezeléseire, igy az Adatkezel6
tgyfeleinek adatkezelésére, vagy azon adatkezelésekre, ahol Adatkezel6 adatfeldolgozdként jar el harmadik fél megbizasabdl.
Jelen Tajékoztatd hatalya kizardlag a természetes személyek adatainak kezelésére terjed ki.

3.) Az adatkezelés elvei, az irdnyado jogszabalyok

Az Adatkezel6 a johiszem(ség és a tisztesség kovetelményeinek megfelelGen, az érintettekkel egylttmikodve jar el az
adatkezelés soran. Az Adatkezel$ csak a torvényben meghatarozott vagy az érintettek altal megadott adatokat kezeli, az
aldbbiakban meghatarozott célokbdl. Az Adatkezel6 a személyes adatokat az iranyadd jogszabalyoknak megfelelGen kezeli.
Az adatkezelésre irdnyado jogszabalyok kiilonésen az informacios énrendelkezési jogrdl és az informacidszabadsagrél szold
2011. évi CXII. térvény (tovabbiakban: ,Infotv.”).

4.) Az adatkezelés célja

Az Adatkezel6 a tevékenységének ellatasa érdekében kezel személyes adatokat. A fentiek alapjan a jelen Tajékoztatd hatalya
ala tartozé adatkezelések az alabbi célokat szolgalhatjak:

Az érintett személyének azonositasa, az érintettel vald kapcsolatfelvétel és kapcsolattartas;

Az érintett szempontjabdl jelent8s korilményeinek nyilvantartasa;

Az érintett szamara az Adatkezel6 szolgaltatasainak nyujtasa;

A jogviszonybdl szarmazo jogok gyakorlasa, kotelezettségek teljesitése;

Jogszabalyban elrendelt kotelezettségek teljesitése.

5.) Az adatok felvétele

Az Adatkezel6 az adatokat elsGsorban az érintettdl veszi fel. Az adatfelvétel torténhet a weboldalon, vagy az Adatkezel6 altal
erre rendszeresitett (rlapon. Az Adatkezel§ adatot mas forrasbdl kizardlag akkor vesz fel, ha az érintett ahhoz az adatforras
és az adatatvétel koriilményeinek ismeretében, az errél sz616 tajékoztatas alapjan hozzdjarult. Az érintett a regisztracidval
kifejezetten hozzajarul ahhoz, hogy az Adatkezel6 megismerje azon adatokat, amelyeket az érintett hozott nyilvanossagra, és
amelyek barki szamara jogszerlien hozzaférheték. A Weboldal esetében az adatok felvétele regisztracié utan lehetséges. A
regisztracié soran az érintett megadja teljes nevét, e-mail cimét. A regisztracid soran a érintett megadja felhasznaloi nevét és
jelszavat, amely a Weboldal haszndlatahoz sziikséges.

6.) Az adatkezelés jogalapja

Az adatkezelés jogalapja elsGsorban az érintett hozzajaruldasa. Az érintett a hozzajarulasat azzal adja meg, hogy az
Adatkezel6vel kapcsolatba |ép, megadja adatait, és kezdeményezi az AdatkezelG szolgaltatasanak igénybe vételét. Az érintett
a hozzajarulast az adatai megadasdaval és az adatkezelésrél szol6 tajékoztatod elfogaddsaval adja meg. Amennyiben az érintett
az Adatkezel6vel szerz6dést kot, a hozzajarulasat az Infotv. 6. § (4) bekezdésében foglaltak szerint adja meg mindazon,
szerz6désben meghatarozott személyes adatai kezeléséhez, amely adatok kezelése a szerz6dés végrehajtasahoz sziikséges.
7.) A kezelt adatok kore

Az Adatkezel6 kizardlag az érintettek altal megadott adatokat, valamint az Adatkezel6 és az érintett kozotti jogviszony
teljesitése soran keletkezett adatokat kezeli. A kezelt adatok az alabbiak: teljes név, e-mail cim, telefonszdm. Az adatkezelés
célja az érintett azonositasa, az érintettel vald kapcsolatfelvétel lehet&sége.

Jelszé: A Weboldalon az érintett altal megadott jelsz6 kezelésének célja a Weboldal hasznalatanak biztositasa.

8.) Az érintett hozzdjarulasa megtagadasanak, visszavonasanak kdvetkezményei

Amennyiben az érintett egyes adatok, dokumentumok kezeléséhez adott hozzdjaruldsat visszavonja, az nem jelenti
automatikusan az adatkezelés teljes megsziinését. Amennyiben a hozzdjarulds megtagadasa vagy visszavondsa a
kapcsolatfelvétel |étesitését kizarja, az Adatkezeld errél az érintettet tajékoztatja.

9.) Technikai adatok és cookie-k kezelése

Az Adatkezel6 rendszere automatikusan rogziti a felhasznalé szamitogépének IP-cimét, a latogatas kezdd id6pontjat, illetve
egyes esetekben —a szamitdgép beallitasatol fliggben — a bongészb és az operacids rendszer tipusat. Az igy rogzitett adatok
egyéb személyes adatokkal nem kapcsolhatok 6ssze. Az adatok kezelése kizardlag statisztikai célokat szolgal. A cookie-k
lehetévé teszik a Weboldal szamara, hogy felismerje a kordbbi latogatokat. A cookie-k az Adatkezel6t, mint a Weboldal
lzemeltetGjét segitik a Weboldal optimalizalasaban, abban, hogy a Weboldal szolgéltatasait a felhasznaldk szokasanak
megfelel6en alakitsa ki.
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A cookie-k alkalmasak tovabba arra, hogy

=  megjegyezzék a bedllitasokat, igy nem kell azokat a felhasznalonak ujra rogzitenie, ha egy uj oldalra Iép,

=  emlékeznek a kordbban bevitt adatokra, ezért azokat nem kell Gjra begépelni,

= elemzik a honlap hasznalatat annak érdekében, hogy az igy nyert informacidk felhasznalasaval végrehajtott fejlesztések
eredményeként az a lehetd legnagyobb mértékben a felhaszndld elvarasai szerint miikodjon, a felhasznalé kdnnyen
megtaldlja a keresett informaciot, és

= figyelemmel kisérik hirdetéseink hatékonysagat.

Amennyiben a Weboldalon az Adatkezel$ kiilsé webes szolgaltatasok segitségével jelenit meg kiilonféle tartalmakat, az

néhany olyan siti tarolasat eredményezheti, melyeket nem az Adatkezel§ felligyel, igy nincs befolyasa arra, hogy ezek a

weboldalak, illetve kiilsé domainek milyen adatokat gy(ijtenek. Ezen cookie-krél az adott szolgaltatdsra vonatkozo

szabdlyzatok adnak tajékoztatast. Az Adatkezeld a cookie-kat felhasznalja arra, hogy az érintettek felé a Google és a Facebook
utjan rekldmokat jelenitsen meg. Az adatkezelés emberi beavatkozds nélkil torténik. A felhasznald bedllithatja webes

keresGjét ugy, hogy elfogadjon minden siitit, elutasitsa mindet, vagy értesitse a felhasznaldt, ha siiti érkezik a gépére. A

beallitdsi lehet6ségek altaldban a bongészé ,Opciok” vagy ,Bedllitdsok” menitpontjdban talalhatdk. Az angol nyelv(

www.aboutcookies.org weboldalon taldlhaté részletes tajékoztatd szintén segit a kulonboz6 bongészékben torténd
beallitdsokban

11.) Adattovabbitas

Az Adatkezel6 személyes adatot csak akkor tovabbit harmadik személy részére, ha ahhoz az érintett egyértelmien — a

tovabbitott adatkor és az adattovabbitas cimzettje ismeretében — hozzajarult, vagy az adattovdbbitasra torvény

felhatalmazast ad. Az Adatkezel6 az adattovabbitdsokat minden esetben dokumentdlja, és az adattovabbitasokrol
nyilvantartast vezet.

12.) Adatfeldolgozas

Az Adatkezel$ a tevékenysége ellatasahoz jogosult adatfeldolgozot igénybe venni. Az adatfeldolgozdk 6nallé dontést nem

hoznak, kizarélag az AdatkezelGvel kotott szerz&dés, és a kapott utasitasok szerint jogosultak eljarni. Az Adatkezeld ellendrzi

az adatfeldolgozdk munkajat. Az adatfeldolgozdk tovabbi adatfeldolgozd igénybevételére csak az Adatkezel$ hozzajarulasaval
jogosultak. Az Adatkezel6 az adatfeldolgozok személyét a jelen Tdjékoztatdban feltiinteti.

13.) Adatbiztonsag, az adatok megismerése

Az Adatkezel6 gondoskodik az adatok biztonsagardl, megteszi azokat a technikai és szervezési intézkedéseket és kialakitja

azokat az eljarasi szabdalyokat, amelyek az irdnyadd jogszabalyok, adat- és titokvédelmi szabalyok érvényre juttatasdhoz

sziikségesek. Az Adatkezel6 az adatokat megfelel§ intézkedésekkel védi a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas,
tovabbitas, nyilvanossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a véletlen megsemmisiilés és sériilés, tovabba az
alkalmazott technika megvaltozdsabdl fakadd hozzaférhetetlenné valas ellen. Az Adatkezel§ az dltala kezelt adatokat az
irdnyado jogszabalyoknak megfelel6en tartja nyilvan, biztositva, hogy az adatokat csak azok a munkavallaldk, és egyéb az

Adatkezel6 érdekkorében eljard személyek (adatfeldolgozdk) ismerhessék meg, akiknek erre munkakérik, feladatuk ellatasa

érdekében szikségik van. Az adatokat a munkavallalé szervezetén belil csak naplézas mellett lehet megismerni. Az

Adatkezel6 az adatok biztonsagat szolgald intézkedések meghatarozdsakor és alkalmazasakor tekintettel van a technika

mindenkori fejlettségére. Az Adatkezel6 tobb lehetséges adatkezelési megoldas kozil azt valasztja, amely a személyes adatok

magasabb szintl védelmét biztositja, kivéve, ha az ardnytalan nehézséget jelentene.

Az Adatkezel6 az informatikai védelemmel kapcsolatos feladatai korében gondoskodik kilondsen:

= jogosulatlan hozzaférés elleni védelmet biztositd intézkedésekrél, ezen beliil a szoftver és hardver eszkdzok védelmérdl,
illetve a fizikai védelemrél (hozzaférés védelem, haldzati védelem);

= adatallomanyok helyredllitdsanak lehet&ségét biztositd intézkedésekrdl, ezen beliil a rendszeres biztonsagi mentésrdl és
a masolatok elkilonitett, biztonsagos kezelésérdl (tiikrozés, biztonsagi mentés);

= adatallomanyok virusok elleni védelmérél (virusvédelem);

. adatallomanyok, illetve az azokat hordozé eszkdzok fizikai védelmérdl, ezen belil a tizkar, vizkar, villdmcsapas, egyéb
elemi kar elleni védelemrdl, illetve az ilyen események kdvetkeztében bekdvetkezé karosodasok helyreallithatosagardl
(archivalas, tlizvédelem).

A munkavallalok, és egyéb, az AdatkezelS érdekében eljard személyek az altaluk hasznalt, vagy birtokukban lévé, személyes

adatokat is tartalmazé adathordozokat, flggetleniil az adatok rogzitésének maddjatdl, kotelesek biztonsagosan Grizni, és

védeni a jogosulatlan hozzaférés, megvaltoztatas, tovabbitas, nyilvdnossagra hozatal, torlés vagy megsemmisités, valamint a

véletlen megsemmisiilés és sérilés ellen.

Az Adatkezel6 az elektronikus nyilvantartast informatikai program utjan Gzemelteti, amely megfelel az adatbiztonsag

kovetelményeinek. A program biztositja, hogy az adatokhoz csak célhoz kototten, ellendrzott kérilmények kdzott csak azon

személyek férjenek hozz3, akiknek a feladataik ellatasa érdekében erre sziikségiik van.

14.) Az adatkezelés id6tartama

Az Adatkezel6 a személyes adatot torli, ha

a) kezelése jogellenes;

b) az érintett kéri (a jogszabalyon alapuld adatkezelések kivételével);
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Az érintett onkéntes hozzajarulasa alapjan kezelt adatok torlését az érintett kérheti. Ez esetben az Adatkezel6 az adatokat
torli. A torlés csak akkor tagadhaté meg, ha az adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad. A torlési kérelem
megtagaddsardl, és az adatkezelést lehetdvé tevs jogszabalyrol az Adatkezel6 minden esetben tajékoztatast ad.

c) az adat hidanyos vagy téves — és ez az allapot jogszer(ien nem orvosolhato —, feltéve, hogy a torlést térvény nem zarja ki;

d) az adatkezelés célja megsz(int, vagy az adatok taroldsanak torvényben meghatarozott hatarideje lejart;

Az adatokat az Adatkezeld torli, ha az adatkezelésnek mar nincs célja, vagy letelt a torvényben meghatarozott idétartam. Az
egyes adatkezelésekhez kapcsolodd id6tartamokat az adatkezelések leirdsai tartalmazzak.

e) azt a birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatdsag elrendelte

Amennyiben birdsag vagy a Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag joger6sen elrendeli az adatok torlését, a torlést az
Adatkezel6 végrehajtja.

Torlés helyett az Adatkezel6 — az érintett tajékoztatasa mellett — zarolja a személyes adatot, ha az érintett ezt kéri, vagy ha a
rendelkezésére allo informacidk alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené az érintett jogos érdekeit. Az igy zérolt személyes
adat kizardlag addig kezelhetd, ameddig fennall az az adatkezelési cél, amely a személyes adat torlését kizarta. Az Adatkezel
megjeloli az dltala kezelt személyes adatot, ha az érintett vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott személyes
adat helytelensége vagy pontatlansaga nem allapithatd meg egyértelm(ien. A jogszabaly dltal elrendelt adatkezelések
esetében az adatok torlésére a jogszabdly rendelkezése az irdnyadd. A torlés esetén az Adatkezel6 az adatokat
személyazonositdsra alkalmatlanna teszi. Amennyiben jogszabaly azt elGirja, az Adatkezel6 a személyes adatot tartalmazo
adathordozét megsemmisiti.

15.) Az érintettek jogai és érvényesitésik

Az Adatkezel§ az érintettet a kapcsolatfelvétellel egyidej(ileg tajékoztatja az adatok kezelésérdl. Az érintett emellett barmikor
jogosult arra, hogy az adatkezelésrdl tajékoztatast kérjen. Az érintett kérelmére az Adatkezel6 tajékoztatdst ad az érintett
altala kezelt, illetve az altala vagy rendelkezése szerint megbizott adatfeldolgozé altal feldolgozott adatairdl, azok forrasardl,
az adatkezelés céljardl, jogalapjardl, id6tartamardl, az adatfeldolgozd nevérdl, cimérdl és az adatkezeléssel Gsszefliggé
tevékenységérél, az adatvédelmi incidens kériilményeirdl, hatasairdl és az elharitasara megtett intézkedésekrdl, tovabba —
az érintett személyes adatainak tovabbitasa esetén — az adattovabbitas jogalapjardl és cimzettjérdl. Az Adatkezeld koteles a
kérelem benyujtasatol szamitott legrovidebb idé alatt, legfeljebb azonban 25 napon beliil, kozértheté formaban, az érintett
erre iranyul6 kérelmére irdsban megadni a tajékoztatast.

Atdjékoztatas ingyenes, ha a tajékoztatdst kérd a folyd évben azonos adatkdrre vonatkozdan tajékoztatasi kérelmet még nem
nyujtott be. Egyéb esetekben koltségtérités allapithaté meg. A mar megfizetett koltségtéritést vissza kell tériteni, ha az
adatokat jogellenesen kezelték, vagy a tajékoztatas kérése helyesbitéshez vezetett.

Az érintett kérheti, hogy a tévesen szerepl§ személyes adatdt az Adatkezel§ helyesbitse. Abban az esetben, ha a
helyesbitend& adatok alapjan rendszeres adatszolgdltatas torténik, az Adatkezel§ sziikség esetén a helyesbitésrél tajékoztatja
az adatszolgdltatas cimzettjét, illetve az érintett figyelmét felhivja arra, hogy a helyesbitést mas adatkezel6nél is
kezdeményeznie kell. Az érintett a jogszabalyban elrendelt adatkezelések kivételével kérheti a személyes adatai torlését. Az
Adatkezel6 az érintettet a torlésrél tajékoztatja. Az érintett az Infotv.-ben meghatdrozottak szerint tiltakozhat személyes
adatai kezelése ellen. Az érintett tajékoztatas, helyesbités, torlés irdnti kérelmét elGterjesztheti irdsban, az Adatkezeld
székhelyére, telephelyére cimzett levélben, vagy az Adatkezel6nek kildott e-mailben.

Ha az adatkezel6 az érintett helyesbités, zarolas vagy torlés iranti kérelmét nem teljesiti, a kérelem kézhezvételét kovets 25
napon belll irdsban kozli a helyesbités, zarolds vagy torlés iranti kérelem elutasitdsanak indokait. A helyesbités, torlés vagy
zarolas iranti kérelem elutasitasa esetén az adatkezelG tajékoztatja az érintettet a birdsagi jogorvoslat, tovabbd a Nemzeti
Adatvédelmi és Informdciészabadsag Hatdsdghoz fordulds lehet&ségérél. Az érintett a fenti, jogainak gyakorlasaval
kapcsolatos nyilatkozatokat megteheti az adatkezel6 1. pontban irt elérhetGségein.

Az érintett panaszaval fordulhat kozvetlenlil a Nemzeti Adatvédelmi és Informdcidészabadsdg Hatdsaghoz (cim: 1125
Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.; telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) is.
Az érintett jogosult jogainak megsértése esetén az Infotv. 22. § (1) bekezdése alapjan birdsaghoz fordulni. A per elbiralasa a
torvényszék hataskorébe tartozik. A per —az érintett valasztasa szerint — az érintett lakdhelye vagy tartozkodasi helye szerinti
torvényszék eldtt is megindithatd. Az Adatkezel6 kérésre az érintettet részletesen tajékoztatja a jogorvoslat lehet&ségérdl és
eszkozeirdl.
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